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Relazione Consuntiva 2017 e Preventiva 2018 collegata alla 
presentazione del conto consuntivo 2017 e preventivo 2018

AREE TEMATICHE:

■ Livello Nazionale

■ Livello Regionale

■ Livello Provinciale: Amministrazione (Personale e collaboratori)

– Organi

– Esercizio Professionale

– Attività consulenze

– Commissioni e gruppi di lavoro



Il q
u

a
d

ro
 d

i rife
rim

e
n

to

4,6

4,6

4,6

4,3

4,1

4,1

4,1

3,9

3,9

3,8

3,7

3,6

3,4

3,3

3,2

3,1

3,0

3,0

2,9

2,8

2,8

2,7

2,7

2,2

2,2

2,2

2,1

1,9

1,8

1,8

1,7

1,6

1,5

1,5

1,4

1,4

1,4

1,4

1,3

1,2

1,1

1,0

0,8

0,6

8
.1

3
. R

a
tio

 o
f n

u
rse

s to
 d

o
c

to
rs, 2

0
1

5
 (o

r n
e

a
re

st y
e

a
r)



2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

SICILIA 1,80 1,84 1,84 1,83 1,86 1,89 1,92

CALABRIA 1,89 1,91 1,92 1,94 1,97 1,99 1,94

SARDEGNA 2,09 2,11 2,08 2,04 2,04 1,99 1,96

CAMPANIA 1,98 2,02 2,01 2,01 2,02 2,02 2,02

VALLE D'AOSTA 2,12 2,02 1,90 2,07 1,96 1,97 2,19

ABRUZZO 2,43 2,46 2,34 2,34 2,29 2,23 2,23

UMBRIA 2,39 2,49 2,49 2,42 2,71 2,86 2,33

PUGLIA 2,32 2,46 2,44 2,49 2,46 2,45 2,38

ITALIA 2,48 2,50 2,50 2,51 2,51 2,53 2,52

BASILICATA 2,47 2,35 2,38 2,41 2,39 2,45 2,53

PIEMONTE 2,52 2,48 2,53 2,54 2,54 2,57 2,55

LAZIO 2,42 2,46 2,48 2,53 2,55 2,59 2,61

TOSCANA 2,62 2,65 2,63 2,62 2,59 2,62 2,63

LOMBARDIA 2,71 2,72 2,72 2,73 2,74 2,73 2,67

LIGURIA 2,78 2,85 2,86 2,87 2,85 2,73 2,71

PROVINCIA TRENTO 2,97 3,08 3,03 2,90 2,92 2,95 2,76

MARCHE 2,70 2,71 2,73 2,75 2,76 2,80 2,79

MOLISE 2,55 2,66 2,65 2,69 2,70 2,85 3,00

EMILIA ROMAGNA 2,92 2,91 2,90 2,91 2,91 2,97 3,03

VENETO 3,02 3,03 3,03 3,10 3,09 3,08 3,05

FRIULI VENEZIA GIULIA 2,91 2,85 2,84 2,92 2,94 2,85 3,09

PROVINCIA BOLZANO 3,45 3,45 3,51 3,44 3,46 3,46 3,35

Il quadro di riferimento

Rapporto infermiere- medico 2010-2016
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Il quadro di riferimento



■ Collaborazione con AGENAS

■ Collaborazione con COGEAPS

■ Collaborazione con Istituto Superiore Sanità

■ Ministero della Salute

■ Ministero dell’Università

■ Corso alta formazione management con AGENAS

■ Legge equo compenso

■ Legge 3/2018 trasformazione in Ordine

■ Rinnovi Contrattuali

Livello Nazionale



Argomenti trasversali

 Formazione e Specializzazioni infermieristiche

 Infungibilità degli infermieri

 Fabbisogni

 Legge Responsabilità 

 Legge 3/2018

 Attivazione assicurazione nazionale

 …..



 Interlocuzione con Regione Lombardia su applicazione Legge 23/2015 e relative 
delibere;

 Fabbisogni Formativi

 Fabbisogni organizzativi pubblico, privato e territorio

 Costituzione Tavolo regionale case management infermieristico e percorsi di presa 
in carico

 Nomine rappresentanza colleghi esperti di Bergamo su tavoli tecnico-politici (salute 
mentale, territorio, ecc)

Livello Regionale



Prosecuzione progetto IPASVI Lombardia con SDA Bocconi sullo sviluppo del territorio 
post LR23/2015. 

Aree 2017: 

 Servizio dell’Infermiere di Famiglia, 

 Porta dell’emergenza, 

 Presst-POT

Aree 2018: Skill mix change- Nomenclatore tariffario- Porta dell’emergenza

Livello Regionale



Livello Provinciale

Iscritti agli Albi al 31 dicembre 2017

- Infermieri 6792

- Assistenti Sanitari 84 (In evoluzione)

- Vigilatrici d’Infanzia 50

Totale 6926



Livello Provinciale
Amministrazione

 Personale amministrativo. Totale 3 unità (2 tempo pieno, 1 part time 75%)

 Attività di contrattazione sindacale dipendenti amministrative

 Collaboratori e Fornitori esterni: legale, commercialista, studio paghe, studio informatico, 
programmatore, società informatica ISI per contabilità e protocollo.

 Società informatica AVATEC per programma albo.

Attività protocollo In entrata 1313 pratiche

In Uscita 777 pratiche



Livello Provinciale
Amministrazione

Attività di segreteria, amministrazione, sportello, pratiche…

Gestione Ordinaria sede: mantenimento contratti e utenze, eventuali rinnovi e 

sostituzioni fornitori

Adempimenti «amministrazione trasparente» secondo DLgs 33/2013--------Bollino 

Verde!

Mantenimento e Implementazione area trasparenza su sito internet



Livello Provinciale
Amministrazione

 Implementazione dell’utilizzo software protocollo informatico ISI secondo DPCM
3/12/2013 “Regole tecniche per il protocollo informatico ai sensi degli artt. 40-bis,
41, 47, 57-bis e 71, del Codice dell’amministrazione digitale di cui al Dlgs
n.82/2005”.

 REPORT primo anno di attività:

- Conservazione di 67 fatture (ottobre 2016 – marzo 2017)

- Conservazione di 72 fatture (aprile 2017 – settembre 2017)



Partecipazione a 4 Consigli Nazionali (3 a Roma e 1 a Torino)

Eventi Nazionali: FNOPI

Giornata politiche professionali

Giornata Infermieristica Militare

Giornata formazione

Giornata Codice Deontologico

Giornata ECM_Cogeaps

Iscrizione Elenco Esperti nazionale: 29 iscritti Bergamo

Livello Provinciale
Organi



Incontri costanti in Regione Lombardia con Assessorato, Direzione Generale e 
organismi tecnici

Partecipazione e organizzazione eventi regionali (1 dicembre 2017)  con sottoscrizione 
accordo IPASVI Lombardia- Assessore Welfare

Riunioni di Consiglio Direttivo 18

Delibere di CD 75

Riunioni Collegio Revisore dei Conti 5

Livello Provinciale
Organi



 Interlocuzione continua con Direzioni aziendali e coordinatori (ATS,ASST, RSA, 
Territorio;…)

 Incontri studenti del 3° anno cdl Infermieristica

 Collaborazione attivazione Cdl Humanitas c/o Gavazzeni

 Partecipazione a commissioni d’esame finale CdL Infermieristica UNMIBicocca

 Collaborazione Commissioni Provinciali

 Gruppo di lavoro su Nuova Bozza codice deontologico e invio proposte a FNOPI (10 
incontri)

 Gruppo di lavoro ATS e ASST progetto Servizio Infermiere di famiglia

Livello Provinciale
Attività di rappresentanza



 Partecipazione Consulta provinciale delle professioni sanitarie

 Piano formativo annuale (C. Formazione)

 Certificazione ECM attività tutoraggio 

 Implementazione comunicazione on line (C. Comunicazione)

 Orientamento neolaureati

 Membri Consulta libere professioni Camera di Commercio

Livello Provinciale
Attività di rappresentanza



 Mantenimento dell’attuato

 Partecipazione Attività Nazionali (FNOPI Giovani)

 2018: Maggio Spring School 3 giorni per CD e CRC

 Collaborazione FNOPI e nomine esperti

 Rappresentanza eventi provinciali e regionali quali convegni, incontri, eventi 
inaugurazione ASST/ATS, RSA 

 Organizzazione Giornata Internazionale dell’Infermiere 12 maggio 2018 (evento 
aggregativo e divulgazione materiale)

Livello Provinciale
Attività di rappresentanza



Attività 2018

 Partecipazione Udienza Santo Padre 3 marzo 2018 (80 partecipanti)

 Partecipazione 1° Congresso FNOPI NN5-6-7 marzo 2018 ( 50 partecipanti)

Livello Provinciale
Attività di rappresentanza



Livello Provinciale
Attività consulenze

 Risposte scritte a quesiti 68;

 Risposte a quesiti telefonici ;

 Incontri con gli iscritti;

 Consulenze legali dirette con incontri e  Richiesti 6 pareri legali lavoro su tematiche 
quali abusivismo, tutela, responsabilità;

 Consulenze commercialista per libera professione

 Consulenze ENPAPI con referenti provinciali

 Attività sportello COGEAPS: consulenza iscritti per registrazione dati su portale e 
attivazione portfolio individuale



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

RESPONSABILE:  Marco Gialli, Mainardi Maria Chiara

MEMBRI:  Facoetti Michele, Ghidini Marco, Gritti Valentina, Michetti Davide, Iacovazzo Adriana, Negroni 
Alessandra , pellegrini Ramona, Perego Erik, Poli Silvia, Rizzo Daniela, Vanalli Mariangela, Vaninoni Cinzia

OBIETTIVI: realizzazione di eventi formativi mirati a far conoscere agli iscritti i contenuti e le peculiarità nonché i risvolti
pratici sulla quotidianità delle nuove normative inerenti la Professione.

Per poter rendere capillare ed omogenea l’efficacia formativa è prerogativa della Commissione, ottemperando
l’intenzione del Direttivo, di pensare a questi eventi formativi con modalità replicante su aree eterogenee ed itinerante
nella provincia al fine di offrire opportunità a più iscritti di partecipare e soprattutto di conoscere le necessità dei diversi
contesti lavorativi.



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

CALENDARIO 2017

■ 12-22/02/2017 V MASS CASUALTY MAMAGEMENT FOR NURSES - TEL AVIV

■ 03/03/2017 LA GESTIONE DEI CATETERI VENOSI PICC,MIDLINE,CVC: LA SCELTA DEL DISPOSITIVO ALLA 
GESTIONE

■ 06/03/2017 CORSO INGLESE 1° LIVELLO

■ 06/03/2017 CORSO INGLESE 2° LIVELLO

■ 31/03/2017 IL CODICE DEONTOLOGICO DELL’INFERMIERE:  IDENTITÀ E RESPONSABILITÀ

■ 31/03/2017 CORSO COORDINATORI 2° LIVELLO-IL COORDINAMENTO DI SISTEMI ORGANIZZATIVI COMPLESSI: LO              
SVILUPPO DI COMPETENZE MANAGERIALI

■ 01/04/2017 CORSO COORDINATORI 3° LIVELLO-COORDINARE OGGI IN SANITA': UNO SGUARDO SUI DILEMMI E 
LE STRATEGIE PER VIVERE QUOTIDIANAMENTE IN UN CONTESTO IN CAMBIAMENTo



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

CALENDARIO 2017

■ 20/05/2017 PEG NET

■ 23/05/2017 LA COMUNICAZIONE EFFICACE IN CORSIA: STRUMENTI DI PNL PER CREARE RELAZIONI 
EFFICACI

■ 14/10/2017 DALLA DISFAGIA ALLA NUTRIZIONE ARTIFICIALE: STRATEGIE D'INTERVENTO 
ASSISTENZIALE

■ 14/10/2017 DALLA DISFAGIA ALLA NUTRIZIONE ARTIFICIALE: STRATEGIE D'INTERVENTO 
ASSISTENZIALE

■ 14/10/2017 DARE "BRUTTE NOTIZIE" E RISPONDERE A DOMANDE DIFFICILI: LA COMUNICAZIONE 
INTERPERSONALE NELLE SITUAZIONI CRITICHE

■ 14/10/2017 DARE "BRUTTE NOTIZIE" E RISPONDERE A DOMANDE DIFFICILI: LA COMUNICAZIONE 
INTERPERSONALE NELLE SITUAZIONI CRITICHE

■ 14/10/2017 INTERPRETAZIONE RAPIDA DELL'ELETTROCARDIOGRAMMA



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

CALENDARIO 2017

■ 14/10/2017 PENSIERI CHE GUIDANO I PROFESSIONISTI DI OGGI: IL WOUND CARE TRA 
MALPRACTICE E CONFLITTI D'INTERESSE

■ 15/10/2017 LA GESTIONE DELLE STOMIE: EVIDENZE SCIENTIFICHE E PRATICA CLINICA

■ 15/10/2017 RILEVAZIONE E GESTIONE DEL MALTRATTAMENTO DELLA PERSONA ASSISTITA

■ 16/10/2017 IL FUTURO DEGLI INFERMIERI: I NUOVI RUOLI E LE APPLICAZIONI CONTRATTUALI

■ 16/10/2017 TURNISTICA: DALLE RECENTI INNOVAZIONI NORMATIVE ALL'IMPATTO 
SULL'ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI E LA QUALITA' DELL'ASSISTENZA

■ 16/10/2017 EFFETTI COLLATERALI DEI FARMACI E INTERAZIONE FRA FARMACI E ALIMENTI

N° PARTECIPANTI TOTALI 1362

N° CREDITI EROGATI 9150 



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

 Chiusura Prima edizione master Universitario I livello “L’assistenza infermieristica in 
Sanità Pubblica, l’infermiere di Comunità e di Famiglia” IPASVIBG-UNIMIBicocca con 
erogazione di 4 borse di studio da 500€/cad.

 Attivazione Seconda edizione master Universitario I livello “L’assistenza 
infermieristica in Sanità Pubblica, l’infermiere di Comunità e di Famiglia” IPASVIBG-
UNIMIBicocca» con erogazione borse di studio da 500€/cad.



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

 ATTIVITA’ 2018 

■ Evento formativo residenziale «La comunicazione strategica: conoscere e comprendere lo stile d’interazione con 
se stessi e con gli altri»   16 marzo 2018 

■ Evento formativo residenziale Format «La valutazione e la gestione dello stress-lavoro correlato in ambito 
sanitario» data ipotetica 20 aprile  2018

■ Eventi formativi nuovi con modalità replicante (almeno 3 edizioni  1 per ogni ASST) su aree eterogenee e 
itinerante nella provincia su:

1. legge Gelli «responsabilità professionale»

2.Decreto Lorenzin sul passaggio da Collegio ad Ordine



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Formazione

 ATTIVITA’ 2018 

■ Tematiche ruolo infermieristico nella presa in carico

■ Corso di Lingua Inglese una sessione

■ Progettazione Master di I livello Infermieristica forense con Università di Bergamo Facoltà di Giurisprudenza



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Comunicazione

RESPONSABILE: Facoetti Michele

MEMBRI: Ghidini Marco, Gibellini Sonia, Mazzola Riccardo, Poli Silvia, Recanati 

Virginia

OBIETTIVO: Comunicazione interna tra Ordine e iscritti

Comunicazione esterna con popolazione, media e altre istituzioni



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Comunicazione

 Rivista Scripta Manent disponibile sempre on-line sul sito www.ipasvibergamo.it e 

mantenimento sul sito provinciale di un’area dedicata per inviare articoli da pubblicare e 

suggerimenti/miglioramenti;

 Collaborazione con iscritti per pubblicazione report corsi di aggiornamento e esperienze;

 Attività di tutoraggio in collaborazione con rivista nazionale «L’Infermiere» per 

pubblicazione area indicizzata

 Collaborazione con rivista Bergamo Salute  

 Sito del Collegio:  Aggiornamento costante dei contenuti e immagini, filo diretto e 

ufficiale per gli iscritti. In corso definizione nuovo sito



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Comunicazione

 Implementazione della Mailing list (3278 contatti al 31.12.2017) con invio di 72 news.

 Pagina di Profilo Facebook : 1000 “amici” , post pubblicati con più di 8.000 

visualizzazioni. Utilizzo di «messenger» per quesiti diretti

 Invio in ML della rassegna Stampa mensile articoli di maggiore interesse per la 

professione (anno 2017 N° 12 invii)



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Comunicazione

 ATTIVITA’ 2018

 Mantenimento e implementazione attività svolte nel 2017

 Creazione nuova piattaforma sito OPI Bergamo con area dedicata «fascicolo iscritto» e

servizio iscrizione on line corsi aggiornamento



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Infermieri nelle 

scuole

 Campagna «Ti presento l’infermiere» 

 OBIETTIVO: far conoscere la figura dell’infermiere ai bambini delle scuole materne e 

primarie

Attività Presentazione della figura infermieristica: chi è l’infermiere (presentazione se 

possibile in divisa),In cosa consiste il suo lavoro ,quali strumenti utilizza per lavorare, 

in quali ambienti svolge il suo lavoro (ospedale, territorio, insegna nelle scuole)



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Infermieri nelle 

scuole

 Campagna «Ti presento l’infermiere» 

 Attività lavaggio mani: definizione di cosa può essere un microbo (cosa può causare, che 

cosa è stato utilizzato per scoprirlo)

Imparare a lavarsi le mani attraverso le 5 fasi del lavaggio e quando è necessario 

lavarle

Resoconto Anno 2017: 

Scuola primaria “Cesare Zonca” a Curnasco di Treviolo (BG)

Scuola primaria “Cesare Zonca” ad Albegno di Treviolo (BG)

Scuola primaria “Luigi Palazzolo” a Torre Boldone (BG)



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Infermieri nelle 

scuole

Campagna «Ti presento l’infermiere»

Anno 2018:

Effettive

Scuola primaria “Cesare Zonca” a Curnasco di Treviolo (BG)

Scuola primaria “Cesare Zonca” ad Albegno di Treviolo (BG)

In previsione

Elementari di Alzano

Istituto comprensivo “GB  Rubini” di Romano di Lombardia (BG)

Scuola primaria paritaria “San Giuseppe” di Alzano Lombardo (BG)

Suola primaria “Antonio Locatelli” Cologno Al Serio (BG)

Scuola Primaria Verdellino



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Continuità 

assistenziale e territorio

 RESPONSABILE: Pellegrini Ramona e Zaninoni Cinzia

 MEMBRI: Anemolo Enza, Ballerini Mara, Bergamelli Emanuela, Brusi Fabrizio, Gritti Valentina,

Mazzoleni Beatrice, Poli Silvia, Recanati Virginia, Solitro Gianluca, Zanchi Cristina

OBIETTIVI:

1. Approfondire gli elementi del ruolo dell’Infermiere nei diversi contesti di continuità 

assistenziale e contribuire a delineare i tratti specifici in alcuni setting di più recente sviluppo 

professionale;

2. Condividere  cin i diversi interlocutori del percorso di cura, gli obiettivi e gli strumenti per 

raggiungere risultati condivisi con particolare riguardo alla gestione della fragilità e cronicità;

3. Sviluppare percorsi di continuità assistenziale attraverso modelli ed approcci innovativi che 

accompagnino persona nel percorso di cura  nei diversi ambiti assistenziali.



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione Continuità 

assistenziale e territorio

 Attività triennio 2018-2020

 Prosecuzione lavori progetto Servizio Infermiere di Famiglia Legge 23/2015

 Analisi del ruolo dell’Infermiere in ADI, UCP-Dom e RSA Aperta

 Coinvolgimento dell’Ordine nel gruppo di lavoro ATS con tema «Le contenzioni fisiche»

 Ruolo dell’Infermiere nella presa in cura della cronicità

 LEA e Staffing standard RSA

 Strumenti di valutazione della fragilità



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione OSS

 RESPONSABILE: Anemolo Enza

 MEMBRI: Barcella Angela, Bergamelli Emanuela, Bernareggi Stefania, Donatio Anna Maria,

Forghieri Simone, Fusè Dario, Ghilardi Stefano, Leoni Nadia, Mazzocchi Fabio, Miele Cinzia,

Negroni Alessandra, Tribbia Maurizio, Zaninoni Cinzia

 Metodo: suddivisione in 2 gruppi

 OBIETTIVI:

Stesura linne guida da parte degli Enti Formativi

 Sedi di tirocinio

 Esecuzione di Commissioni Esami secondo modalità uniformi



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione OSS

 Attività 2017

 Nomine commissari esperti da parte di IPASVI

 Partecipazione a N° 28 commissioni esami OSS

 Predisposizione cluster domande per prove scritte Commissioni Esami



Livello Provinciale
Commissioni e gruppi di lavoro: Commissione OSS

 Attività 2018-2020

 Monitoraggio assegnazione commissari esame

 Studio e condivisione linee guida con e per gli Enti formativi

 Definizione criteri di base per gli enti sede di tirocinio

 Condivisione modalità espletamento esami OSS

 Creazione linee guida e opuscoli informativi per enti formativi



Attività 2018

Applicazione Legge 3/2018 “Ordinistica”

 Adempimenti amministrativi

 Adempimenti economici

 “Uscita Assistenti Sanitari”

 Modifica domini sito, mail, pec, ecc…

 Nuovo ruolo e Nuove interlocuzioni

 Formazione Ruolo Infermieristico

 ….



48

Grazie!

Beatrice 

Mazzoleni


